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DESET PRAVILA ZA VODIČE FONDACIJE 

 

1. Osmjeh 

 

(Iskren osmjeh za svakog posjetioca.) 

 

2. Dobrodošlica 

 

(Zaželjeti dobrodošlicu gostima na njihovom maternjem jeziku.) 

 

3. Zahvala 

 

(Zahvaliti se na posjeti Bosanskoj dolini piramida, Visokom i Bosni i Hercegovini.) 

 

4. Predstavljanje 

 

(Vodič treba da se predstavi, ime i prezime, funkcija i staž u Fondaciji.) 

 

5. Sigurnost 

 

(Upozoriti na poštivanje mjera sigurnosti, nošenje zaštitne opreme, zabrane pušenja, ostajanje u 

grupi s vodičem i sl.) 

 

6. Stručnost 

 

(Biti spreman u stručnom pogledu održati prezentaciju koja se zasniva na naučnoj argumentaciji 

i provjerenim informacijama.) 

 

7. Strpljivost 

 

(Za svakog gosta pokazati strpljenje i želju da mu se posveti dodatna pažnja.) 

 

8. Jasnoća 

 

(Izlagati jasno, naglašavati naučno dokazane tvrdnje, ne žuriti, govoriti gramatički ispravno, bez 

zastajkivanja.) 
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9. Nepretencioznost 

 

(Ukoliko postoje teme u koje vodič nije siguran, ne pričati o njima. Na pitanja za koja nije 

siguran u odgovor, konsultirati starije vodiče ili članove stručnog tima Fondacije.) 

 

10. Timski rad 

 

(Kolegijalnost, asistencija drugim vodičima, poštivanje starijih po rangu, odsustvo zavisti 

prema drugim vodičima.)  

 

 

S osmjehom započeti i završiti prezentaciju. Mnogi gosti, posebno stranci, u vodičima vide predstavnike 

Bosne i Hercegovine i cijelog projekta Fondacije, stoga nastup treba biti reprezentativan u svakom 

pogledu, a ugodan i opušten za posjetioce. 

 

 


